Guide for att sdkerhets kopiera dina router instéllningar och sedan aterstilla dessa.

Innan du startar behéver du tillgang till en dator som du kan ansluta till din router och du
behover dina inloggningsuppgifter for att komma in i routern.

Hittar du inte I6senordet kan du logga in pa https://www.bahnhof.se/minasidor/logon eller kontakta
oss pa 010-510 00 00 sa skickar vi ut en kundspecifikation med I6senordet till din router. Du ar dven
vialkommen att kontakta oss om du stéter pa problem eller behéver rad angaende detta.

Sakerhets kopiering

Anslut en dator eller mobil enhet mot din router, helst med kabel men det gar bra via wifi om inget
annat alternativ ges. Oppna en webbl3sare och skrivin 192.168.1.1 for att f& upp en sida som liknar
den nedan och logga in med uppgifterna du fatt. Kommer du inte till en Tilgin sida kan du prova med
192.168.2.1. Anvandarnamnet dr admin och l6senordet som du har pa din router star pa kundsidorna
eller i kundspecifikationen.

Logga in om du vill ha fler konfigureringsalternativ.
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KOR GUIDEN om du vill ha en snabb och enkel ursprunglig konfiguration.
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Val inne i routern klickar du pa "Verktyg” (1) i den vagrata menyn hogst upp och sedan véljer du
"Sakerhetskopiera/aterstall” (2) i menyn som finns lodrét till vanster.
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Aterstill standardvirden Aterstsll standardinstillningar.
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https://www.bahnhof.se/minasidor/logon

Du kommer att komma in till en sida som heter Sakerhetskopiera/aterstall och det ar precis vad du
kan gbra pa denna sida. For att sdkerhets kopiera klickar du pa knappen som heter "Hamta
konfiguration" (3.) som finns under rubriken Sakerhetskopiera.

-t I | O | r—] Du &rinloggad som admin. | Aktivera VoIP-instiliningar Save settings Utloggning
—

INSTALLNINGAR VOIP| SWITCH| AVANCERAD WIRELEssm STATUS | KONTO TELEFON

LAGRING | SKRIVARE HJALP

Maintenance Sakerhetskopiera/aterstall
Administratorskonto

Starta om system Sdkerhetskopiera

Natverk
Ping Klicka p& knappen nedan om du vill himta den senast sparade konfigurationen.

; 3 3
Konfiguration Hamta konfigursion | (3.}

Sikerhetskopiera/&terstill

Aterstall Aterstall
standardvéarden
Kommentar:
N&r konfigurationen har Sterstsllts startas systemet om
Konfigurationsfil:
(4.) Biddra . | Ingen fil 5r vald.

—

Skicka kenfiguration (5.}

ESx%000-02_06_01_35 E I EEMEEII S E ® 2000-2015 Tilgin. Med ensamratt. Upphovsrstt och varumarks.

Nar du klickat pa denna knapp blir du ombedda att vélja mellan att 6ppna och att spara och vi ska
vélja spara. Tank pa att spara konfigurationen pa ett [ampligt stélle da detta &r din
sakerhetskopierade konfigurationsfil och du kommer behdéva den for att aterstalla konfigurationen.
Den kommer heta nagot i still med “vood_20171121_095039.cfg”.

Nar uppgraderingen utav programvaran ar gjord kommer din router att vara installd som den var néar
den kom till dig, alla egna instéllningar kommer da att vara borta. For att dterstélla konfigurationen
behover du orientera dig in pa samma satt. Observera att om du endast kan ansluta enheten du
anvant via Wi-Fi sa har ditt Wi-Fi férsvunnit och du behover ansluta mot Tilgin routerns standard Wi-
Fi. Dessa uppgifter finns pa undersidan utav routern.

Aterstillning utav konfigurationen

For att aterstélla installningarna orienterar du in dig pa samma satt. Du logga in pa din router, klicka
pa verktyg och sedan sakerhetskopiera/aterstall. For att sedan Aterstélla din egna konfiguration
behover du klicka forst pa knappen "Bladdra" (4.) och valja den fil som skapades nér du sparade ned
allt.

Nér du har valt filen sa trycker du pa knappen "Skicka konfigurering" (5.) for att konfigurationsfilen
ska laddas upp till routern. Routern kommer sedan att arbeta en stund och efter detta sa ska dina
konfiguration ater vara instélld s3 som den var innan uppdateringen och allt ar klart.

Har ni nagra fragor eller funderingar, tveka inte pa att hora av dig till oss.
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